
 

 

Waxoyl AG Warranty Conditions Consumer DE v3.0 

  

GARANTIEBESTIMMUNG  

FÜR WAXOYL CRYSTAL COATING 

 

1. Garantieumfang 

WAXOYL AG gewährt eine Garantie auf das Produkt Waxoyl Crystal Coating für einen 

Zeitraum von drei Jahren ab Behandlungsdatum. Diese Garantie umfasst einen wasser- 

und schmutzabweisenden Effekt auf den lackierten Flächen. 

2. Garantiebedingungen 

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, muss der Käufer folgende Bedingungen 

erfüllen: 

• Das Produkt muss gemäss den Gebrauchsanweisungen der Waxoyl AG durch 

einen autorisierten Waxoyl-Partner verwendet worden sein.  

• Teile, die Infolge eines Unfalls beschädigt und repariert oder ersetzt wurden, 

müssen unverzüglich von einem autorisierten Waxoyl-Partner mit Waxoyl Crystal 

Coating nachbehandelt werden. 

• Mängel müssen umgehend, spätestens jedoch innerhalb von 30 Tagen nach 

Feststellung, dem Waxoyl-Partner oder der Waxoyl AG gemeldet werden. 

• In jedem Fall ist der Garantieanspruch mittels ausgefüllter und abgestempelter 

Garantiekarte oder dem Nachweis der Online Garantie-Registrierung vorzuweisen. 

 

3. Leistungen im Garantiefall 

Sollte während der Garantiezeit der wasser- und schmutzabweisende Effekt auf den 

lackierten Flächen nicht mehr vorhanden sein, so verpflichtet sich die Waxoyl AG mit dem 

autorisierten Waxoyl-Partner, welcher die Behandlung durchgeführt hat, eine kostenlose 

Nachbehandlung oder Instandstellung vorzunehmen. 

4. Ausschlüsse 

Diese Garantie gilt nicht für Lack- oder Versiegelungsschäden, die entstanden sind durch: 

• mechanische Einflüsse (Kratzer aller Art). 

• chemische Einflüsse. 

• hartnäckige Verschmutzungen (Baumharz, Vogelkot, etc.). 

• Unsachgemässe Handhabung oder Pflege. 

• Eingriffe oder Reparaturen durch Dritte, resp. nicht fachgerechter Anwendung der 

Versiegelung. 

5. Gültigkeit 

Diese Garantie gilt in allen Ländern der Europäischen Union, sowie in der Schweiz und 

Lichtenstein. Sie ist innerhalb der Garantiezeit und mit entsprechendem Nachweis 

übertragbar. 

6. Haftung 

Die gesetzliche Haftung der Waxoyl AG bleibt unberührt. Diese Garantie schränkt die 

Rechte des Käufers gegenüber dem Verkäufer nicht ein. 

7. Gerichtsstand 

Für Streitigkeiten aus dieser Garantie gilt der Sitz der Waxoyl AG als Gerichtsstand. 

 


